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以下手順に沿ってお申し込みください。 

■ Step 1 申込書記入 

希望する試験の申込書をダウンロードし、太枠内をすべてご記入ください。 

※個人情報を取得する目的等についての同意事項をお読みください。 

 

■ Step 2 申込書を試験受付へFAX（または郵送） 

希望する試験によりFAX番号が異なります。申込書内最下部欄に明記しています。 

郵送される場合、予約受付郵送先は以下のとおりです。 

〒101-0062 東京都千代田区神田駿河台4-6 御茶ノ水ソラシティ アカデミア5F 

プロメトリック株式会社 XXXX予約係 （※「XXXX」にはご受験する資格試験名を記載してください。） 
 

■ Step 3 試験予約窓口へ電話（試験日程の確定） 

※申込書をFAX送信後、必ず電話にて試験日、試験会場をご予約ください。 

希望する試験により電話番号が異なります。申込書内最下部欄に明記しています。 

FAX送信後、1週間以内に電話をいただかない場合は、申込書は破棄されますので、予めご了承ください。 

 

■ Step 4 受験料金のお支払い 

支払方法は『コンビニエンスストア払い・Pay-easy（ペイジー）払い』もしくは『クレジットカード』となります。 

※受験料金のお支払いについての同意事項および注意事項をお読みください。 

受験チケット（バウチャー）およびプロモーションコードを使用する場合は、お持ちの情報を記入ください。 

 

■ Step 5 受験 

   ＜申込内容の確認＞ 

 試験前日までに「確認書」と「会場地図」をFAX します。「確認書」が届きましたら、申込内容を必ずご確認ください。 

 

＜個人情報の取扱いについての同意事項＞ 
試験予約を行うには、以下の注意事項をお読みいただき、記載されている内容に関してご同意いただく必要があります。 

 
1. 当社は取得した個人情報を以下の目的に利用します。  

・受験登録もしくは予約手続き、テストの実施運営、テスト結果の処理または受験料金の請求をテスト実施団体に代わって行うため。 

・お客様が再度当社の実施するテストを受験いただく際に基本情報を繰り返し入力することを省くため。 

・テスト採点、認定書発行等の目的でテスト実施団体（認定機関）に個人情報を含む試験結果を報告するため。 

 ・当社またはテスト実施団体から、当社またはテスト実施団体のサービスに関する情報もしくは営業情報、マーケティング活動（セミナ  

  ー、イベント、キャペーン、ニュースレターなど）に関連する情報を電子メール、郵便、FAXまたは電話により、お客様に連絡するため。 

・その他、当社の試験配信サービスに付帯関連する事業で利用するため。 

上記以外の目的で個人情報を取得して利用する際は、その利用目的と問い合わせ先を個別に明示します。それによって、取得した個

人情報についても、利用目的の範囲を超えて利用することはありません。 

2.個人情報のご提供は任意ですが、ご提供いただけない場合は、上記1.に記載された利用目的を実現できず、受験していただくことがで

きない等の不具合が生じる可能性があります。  

3.当社は、上記の個人情報の利用目的の範囲内で、個人情報の取扱いの一部を委託先に委託することがあります。当社は、委託先に

対して、適切に安全管理措置を実施いたします。 

4.当社は、プロメトリック米国本社に、予約手続き、テストの実施運営、テスト結果の処理および受験料金の請求をテスト実施団体に代わ

って実施する目的で、プロメトリックＩＤ取得時、受験予約時にお預かりする個人情報を、SSL暗号化通信により提供致します。当社では

これ以外でご提供いただいた個人情報を本人の同意なく第三者に提供することはいたしません。  

5. ご本人様より、ご提供いただいた個人情報について、利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加または削除、利用の停止、消去およ

び第三者への提供の停止に関する請求（以下「開示等の請求」といいます）をいただいたときは、本人確認の上対応させていただきま

す。詳細は、以下Webサイトをご覧ください。 

【開示等の請求手続き】http://www.prometric-jp.com/common_contents/privacy.html 

6. プロメトリックIDに登録いただいた個人情報は、以下Webサイトでで確認・変更いただくことができます。 

【プロメトリックID登録情報の確認・変更】http://www.prometric-jp.com/navigation_page/privacy.html 

7. その他の当社の個人情報の取扱いに関する苦情及び相談は、以下Webサイトにて承ります。 

【採用・広報・個人情報に関するお問い合わせ】https://w1.prometric-jp.com/contact/agree0090.html 

プロメトリック株式会社 

個人情報保護管理者 

リーガルアンドマネジメントシステム シニアマネジャー 
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＜ポリシー同意事項＞ 
試験予約を行うには、以下の注意事項をお読みいただき、記載されている内容に関してご同意いただく必要があります。 
 
 

■ 試験予約に関する制限事項 

 

受験者本人以外による試験予約はご遠慮ください。本人以外の方の申し込みにより発生したトラブルに関して、プロメトリック株式会社

(以下「当社」といいます)は一切の責任を負いかねますのでご了承ください。 

 
 

■ 連続複数科目の申し込み 
 

同一試験日・同一会場にて複数科目をご予約される場合には、連続で申し込みを行うことが可能です。 

なお、連続複数科目での予約に含まれる試験については、個別に予約変更またはキャンセルをすることができませんので予めご了承

ください。※試験によっては連続予約ができないものがあります。 
 
 

 ■ 受験料金 
 

受験料金は、認定団体の意向により予告なく変更される場合があります。予めご了承ください。 

 
 

■ 予約変更 
 

予約変更（試験日、試験会場および試験開始時刻の変更）を行う場合、試験日の3営業日前（試験日が土・日の場合は4営業日前）の

18時までにプロメトリック試験受付へご連絡ください。（土・日、祝日、年末年始休業を除く）規定の期日を過ぎた場合の予約変更は一

切できません。 

また、試験科目および支払方法の変更はできません。 

電話にて申し込まれた予約に関しては、オンラインでの予約確認および変更はできませんのでご注意ください。 

最初に試験予約を行った日から1年を経過している場合は予約の変更はできません。 
 
 

■ 予約キャンセル 
 

受験料金のお支払いが完了した予約のキャンセルは、試験日の3営業日前（試験日が土・日の場合は4営業日前）の18時までにプロメ

トリック試験受付へご連絡ください。（土・日、祝日、年末年始休業を除く）規定の期日を過ぎた場合のキャンセルは一切できません。 

電話にて申し込まれた予約に関しては、オンラインでのキャンセルはできませんのでご注意ください。 
 
 

■ 本人確認書類 
 

試験予約は、試験当日に本人確認のために所定の本人確認書類を提示できることが前提となります。受験に必要な本人確認書類に

つきましては、当社ホームページ(http://it.prometric.jp/reserve/id.html)、または、申込時に試験受付にてご確認ください。 試験当日に

所定の本人確認書類を提示できない場合は、受験することができません。  

なお、受験できない場合においても、受験料金は全額お支払いただきます。 
   
   

■ 遅刻 ・欠席 
 

集合時刻は試験開始時刻の15分前です。試験当日は、試験に関する諸注意や本人確認等の受付がありますので、必ず集合時刻ま

でに試験会場（テストセンター）へお越しください。集合時刻に遅れた場合は受験ができません。 
 
 
 

■ 所要時間 
 

所要時間は、認定団体の意向により、予告なく変更される場合があります。試験予約時に当社よりご案内する所要時間が、ご受験時

の所要時間と異なる場合がありますのでご了承ください。 
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＜受験料金のお支払いについての同意事項および注意事項＞ 
試験予約を行うには、以下の注意事項をお読みいただき、記載されている内容に関してご同意いただく必要があります。 

 

コンビニエンスストア払い／Pay-easy（ペイジー）払いについて  詳しくは当社ホームページをご覧ください。 

- 予約受付期限が発生し、入金が確認されない場合自動キャンセルされます。 

- 受験料金に応じた支払手数料が必要です。 

- 希望試験日の4営業日前に試験予約が必要です。（土日・祝日に受験の場合は5営業日前） 

- 受験料金の支払期限は申込日から最大5営業日以内に入金が必要です。支払期限が予約受付期限を過ぎる場合、申込日により支払 

  期限が短くなります。 

- 受験料金のお支払い完了後に予約のキャンセルをされる方は、返金先の口座情報の提供をお願いしております。 

 
クレジットカードでのお支払いについて 

クレジットカードは JCB/VISA/Master/DC/AMEXがご利用可能です。 
※ カード情報漏洩を防ぐため、申込書内へのご記入はご注意ください。カード番号は口答にて承ります。 

受験料金をクレジットカードでお支払いになる場合は、以下クレジットカード情報取得に関する同意事項およびクレジットカード利用規約
に同意いただきご予約ください。 

 

＜クレジットカード情報取得に関する同意事項＞ 

1. 取得するクレジット情報の利用内容：受験料金の決済処理 
2. 取得者：株式会社イーコンテクスト 
3. 取得したクレジット情報の提供先：三菱 UFJニコス株式会社（DC カード、Visa カード、Masterカード） 
                               株式会社ジェーシービー（JCB カード、American Express カード） 
4. 当社での保存期間：株式会社イーコンテクストが保有するため、当社はクレジット情報を保存しません。 
 
 
＜クレジットカード利用規約＞ 

1. カード名義人について 
法人カードはご利用いただけません。 

2. カードの有効期限について 
受験する月の 2 ヶ月先まで有効なカードを使用してください。 
例：2010年 8月に受験する場合、有効期限が 2010年 10月以降のカードを使用してください。 

3. VISA カードご利用の方へ 
カード番号が 13桁の VISA カードはご利用いただけません。カード番号が 16桁の VISA カードをご利用ください。 

4. カードでのお支払いに関して 
お支払い回数は 1回払いのみとなります。 
カード会社への受験料金の課金は、試験日の翌日以降となります。 
カード利用条件（引き落とし期日・与信限度額等）はカード保持者様とカード会社との間で別途結ばれている契約条件に従うものといた
します。 
カード会社からの利用明細は、「プロメトリック受験料金」と表示されます。 

5. キャンセル・変更について 
予約完了後の支払方法の変更は一切お受けできません。 

6. 試験予約時に与信取得ができなかった場合 
別のカードで再度与信を取っていただくか、別の支払方法を選択してください。 

7. カード会社から決済承認を得られなかった場合 
当社からご連絡をさせていただき、別途支払方法の手続きをとらせていただきます。 

 

＜領収証・支払明細等に関するお問い合わせ＞ 

プロメトリック株式会社｢請求入金課｣

へお問い合わせください。 

TEL：03-6204-9723 

受付時間：土日・祝日・年末年始休業を除く 9：00-18：00 

E メール：keiri-bu@prometric-jp.com 

※ お問合せの際は、「プロメトリック ID」「氏名」「試験日」「試験科目」をお知らせください。 
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